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云南省城镇供水协会文件

云水协〔2025〕10号

关于进一步规范供水运行管理工作的通知

各会员单位：

根据 2024年省住建厅、省疾控局水质抽样检测或监测中发

现的问题，为保障供水安全，现对进一步规范供水运行管理工作

提出意见如下：

一、加强水质检测，严格按照检测项目和频率完成原水、出

厂水、管网水、管网末梢水的日常检测工作。

二、重视应急能力建设，针对水源风险，研判潜在的特征污

染物，做好活性炭、高锰酸钾复合盐、石灰、臭氧等应急处理设

施设备的建设、演练和物资储备。

三、严格水厂工艺工序水管理，建立水质内控指标，开展混

凝搅拌小样试验、需氯量试验指导混凝剂、消毒剂定量投加，确

保出厂水质优于国标（浑浊度≤0.5NTU）。

四、合理确定出厂水的消毒剂余量，保持管网的持续消毒能

力，确保末梢水消毒剂余量和微生物指标达标。次氯酸钠发生器
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消毒用盐应符合《次氯酸钠发生器卫生要求》（GB 28233-2020）
中未加碘食用盐的要求。

五、建立健全水质在线监测，开展在线仪表化验室日常比对

及定期校验工作。

六、加强设备运行和维护。按照设备重要性、维护需求对设

备进行分类分级管理，差异化制定维修、保养、巡检及备品备件

储备，提高设备的运行效率。

（一）关键设备：加药、加氯、反冲洗、供配电设备、取水

送水泵等。

（二）重要设备：应急投加设备、污泥处理设备、水质水量

在线监测设备仪表、回用水泵、变压器等。

（三）一般设备：通风、搅拌设备等。

七、水厂中控系统建设应采用信息化手段获取水质化验、工

艺控制、设备运行等关键数据报表，强化药耗、电耗、设备状态、

水质、水量等数据统计、对比、分析功能，逐步实现智能报表管

理。

八、重视供水管网运行维护，定期清洗输配水管网；对管网

末端、水循环欠佳的区域定期排放泄水，降低水龄。对管网水质

异常、爆管后更换或接入新管，应加强清洗直至水质达标。

特此通知

附件：水厂运行管理参考表单

云南省城镇供水协会

2025年 3月 20日
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附件

水厂运行管理参考表单

一、水质管理

XX 水厂水源水水质报表

采样日

期

采样

时间

浑浊度

(NTU)

色度

（度）
臭和味

肉眼可

见物
pH

氨氮

（mg/L）

菌落总数

(CFU/mL)

总大肠菌

群

(MPN/100m

L)

大肠埃希氏菌

或耐热大肠菌

群

(MPN/100mL)

高锰酸盐

指数

（mg/L）

备注

检测

人员

签字

审核

人员

签字

平均值

最大值

最小值
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XX 水厂出厂水水质报表

采样日

期

采用时

间

浑浊度

(NTU)

色度

（度）
臭和味

肉眼可

见物
pH

游离氯

（mg/L）

菌落总数

(CFU/mL)

总大肠菌群

(MPN/100mL)

大肠埃希氏

菌

(MPN/100mL)

高锰酸盐指

数（以 O2计）

(mg/L)

备注

检测

人员

签字

审核

人员

签字

平均值

最大值

最小值
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XX 水厂回用水水质报表

月份
检测日

期

检测

时间
pH

浑浊度

(NTU)

色度

（度）

臭和

味

肉眼可

见物

高锰酸盐指数

（以 O2计）

(mg/L)

氨氮

（mg/L）

铝

（mg/L）

铁

（mg/L）

锰

（mg/L）

检测人员

签字

审核人员

签字

1月

2月

3月

4月

5月

...

12 月

平均值

最大值

最小值

备注：当原水未出现铁、锰超标情况时，回用水中的铁、锰指标可作为选填项。



4

XX 水厂在线仪表比对记录表

比对人： 日期：

备注：1、表格内容可根据实际监测点位及监测指标扩展；

2、各在线监测仪表偏差值是否合格根据各自仪表厂家的使用说明确定，可参考《城

镇供水水质在线监测技术标准》（CJJ/T 271-2017）技术要求。

原水浑浊

度

（NTU）

在线仪表显示

值：

偏差值：
合 格

原水 pH

在线仪表显示

值：

偏差值：
合 格

比对仪表测量

值：
需校准

比对仪表测量

值：
需校准

1#沉淀后

浑浊度

（NTU）

在线仪表显示

值：

偏差值：
合 格 2#沉淀后

浑浊度

（NTU）

在线仪表显示

值：

偏差值：
合 格

比对仪表测量

值：
需校准

比对仪表测量

值：
需校准

滤后水

浑浊度

（NTU）

在线仪表显示

值：

偏差值：
合 格 出厂水

浑浊度

（NTU）

在线仪表显示

值：

偏差值：
合 格

比对仪表测量

值：
需校准

比对仪表测量

值：
需校准

出厂水余

氯（mg/L）

在线仪表显示

值：

偏差值：
合 格

出厂水 pH

在线仪表显示

值：

偏差值：
合 格

比对仪表测量

值：
需校准

比对仪表测量

值：
需校准

备注：
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XX 水厂在线仪表校准记录表

序号 日期 仪表名称 仪表型号 仪表编号
校准前

读数

标准

值

校准

后读

数

校准

偏差

（%）

校准

通过

下次校

准日期

校准人： 日期：

备注：1、校准偏差=（校准后读数-标准值）/标准值×100%；校准偏差值是否合格根据各自

仪表厂家的使用说明确定；

2、校准通过填写“是”，未通过填写“否。
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二、净水工艺与设施

XX 水厂 XX 药剂出入库、领料登记表

序

号
出入库日期 出库/入库

入库 出库

领用量 领用人 库存量 备注
数量 单位 入库人 数量 单位 发放人

结转上年库存

备注：药剂需提供生产许可证、卫生许可证、产品合格证及检验报告。
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XX 水厂生产工艺运行记录表

时间

原水 消毒剂投加量 混凝剂投加量 沉淀水 滤后水 出厂水 清水

池水

位

（m）

运行

人员

签字
pH

浑浊度

（NTU）

瞬时流

量

（m
3
/h）

累计

流量

（m
3
）

前加氯

量

（mg/L)

后加氯

量

（mg/L)

混凝剂投

加量（kg）

混凝剂

浓度（%）

浑浊度

（NTU）

浑浊度
（NTU）

游 离 氯

（mg/L)

浑浊度

（NTU）

1:00

2:00

...

24:00

平均值

最大值

最小值

记录人： 审核人： 记录日期：
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XX 水厂生产运行统计月/年报表

年 月

日

期

进水量

（m
3
）

出水量

（m
3
）

自用

水率

（%）

原水

pH

原水

浑浊度（NTU）

沉淀水

浑浊度（NTU）

滤后水

浑浊度（NTU）

出厂水

浑浊度（NTU）

出厂水

游离氯（mg/L）

平均

值

最大

值

最小

值

平均

值

最大

值

最小

值

平均

值

最大

值

最小

值

平均

值

最大

值

最小

值

平均

值

最大

值

最小

值

平均

值

最大

值

最小

值

统计人： 审核人： 统计日期：

备注：表格内容可根据实际关注水质指标扩展。
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XX 水厂过程在线监测指标合格率月/年统计表

年 月

类

别
指标名称

检测

次数

合格

次数

超出限

值次数
合格率（%） 平均值 最大值 最小值 内控标准

GB5749-2022

标准

沉

淀

池

出

水

1号浑浊度

(NTU)
≤ ／

2号浑浊度

(NTU)
≤ ／

滤

后

水

1号浑浊度

(NTU)
≤ ／

2号浑浊度

(NTU)
≤ ／

统计人： 审核人： 统计日期：

备注：1、表格可根据实际在线监测点位及监测指标扩展；

2、优先以在线仪表每日正点记录为统计依据，无过程在线仪表或仪表故障期间，由化验室按正点检测一次的频率进行水质取样化验，按照内

控标准计算合格率。
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XX 水厂出厂水水质合格率月/年报表

检测结果

检测项目

出厂水指标

检测次数 合格次数 合格率（%）

pH

浑浊度（NTU）

色度

臭和味

肉眼可见物

高锰酸盐指数（以 O2计）（mg/L）

游离氯（mg/L）（次氯酸钠消毒）

二氧化氯（mg/L）（二氧化氯消毒）

菌落总数（CFU/mL）

总大肠菌群（MPN/100mL）

大肠埃希氏菌（MPN/100mL）

铁（mg/L）

锰（mg/L）

铝（mg/L）

统计人： 审核人： 日期：

备注：1、表格可根据实际出厂水监测指标调整；

2、以日检记录为统计依据，按照内控标准计算合格率；

3、采用二氧化氯消毒的，填写二氧化氯；采用次氯酸钠消毒的，填写游离氯；

4、当原水未出现铁、锰超标情况时，出厂水中的铁、锰指标可作为选填项。
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XX 水厂混凝搅拌试验记录表及曲线图

日 期 试验时间

取样点 试验人

药剂名称 药剂形态 □液体 □ 固体

药剂供应商

实际生产参数

原水浑浊度（NTU） 原水 pH

原水水温（℃） 原水流量

（m³/h）实时投加量

（mg/L）

沉淀池出水

浑浊度（NTU）

烧杯试验数据

试验条件 时间（min） 转速（转/min） GT 值

快速搅拌

慢速搅拌

沉淀时间（min）

试验结果分析

烧杯

编号

混凝剂

投加量

（mg/L）

絮凝体

尺寸

絮凝体

沉降速度

沉淀水（上清液）检测结果

浑浊度（NTU） pH

1

2

3

4

5

6

结论 投药量推荐值：
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XX 水厂需氯量试验记录表

水源 原水氨氮（mg/L） 试验人

全厂氯单耗（mg/L） 原水水量（m³/h） 试验时间

原水锰含量（mg/L） PAC 投加量（mg/L）
100ml 容量瓶浓度

（mg/mL）

滤前投加量（mg/L） 滤后投加量（mg/L） 出厂水余氯值（mg/L）

试验水样
有效氯投加量

（mg/L）
余氯值（mg/L） 需氯量（mg/L）

1#

2#（备用）

滤前投加量建议值（mg/L）

滤后投加量建议值（mg/L）

总氯投加建议值（mg/L）

备注：
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XX 水厂 XX 作业指导书

文件名称

文件编号 第 1页 共 页

编制： 审核： 签发： 发布日期： 版本：A0

作业说明：

目的：

适用范围：

作业要求：

作业内容 作业步骤 质量要求/作业规则 人员要求

作业 1

作业 2

...

1. 安全及环境要求：

2.

3. 异常情况及解决办法：

4.

5. 相关支持性文件：

6.

7. 记录：

8.

9. 附表、附录：

10.
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XX 水厂絮凝池排泥记录表

年 月

日期 时间
絮凝池

编号

排泥阀

编号

排泥历时

（分钟）

运行周期

（小时）

排泥情况

（正常/异

常）

运行人

员签字

备注：运行周期是此次排泥与上次排泥的时间间隔。

XX 水厂沉淀池排泥记录表

年 月

备注：运行周期是此次排泥与上次排泥的时间间隔。

日期 时间
沉淀池

编号

排泥阀

编号

排泥历时

（分钟）

运行周期

（小时）

排泥情况

（正常/异

常）

运行人

员签字
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XX 水厂滤池反冲洗记录表

年 月

日

期

滤池

编号

反冲洗

前液位

（m）

反冲洗

开始时

间

反冲洗

结束时

间

冲洗历

时（分

钟）

运行开

始时间

运行周

期（小

时）

冲洗情

况（正

常/异

常）

运行

人员

签字

备注：运行周期是此次运行开始时间与上次反冲洗结束时间间隔。

XX 水厂水泵机组运行记录表

年 月 日

时间
流量

（m³/h）

压力

(Mpa)

X 号水泵 X 号水泵 运行

人员

签字

运行 停用
频率

（Hz）
运行 停用

频率

（Hz）

0:00

1:00

2:00

3:00

4:00

...

24:00

当日累计量（m³）
当日平均供

水压力（Mpa）

备注：表格可根据实际水泵数量调整。
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XX 水厂回用水系统运行记录表

年 月

日

期

运行

开始

时间

开始时累

计流量（m³）

运行

结束

时间

结束时累计

流量（m³）

回用水量

（m³）

进厂水

水量

（m3）

回流比

（%）

运行

人员

签字

备注：回流比（%）=回用水量（m³）/进水量（m³）×100%

XX 水厂清水池清洗记录表

水池编号 清洗日期 水池容量（m³）

排水起止时间 共 小时

清洗起止时间 共 小时

清洗人员

进水时间 共 小时

出厂水质监测

水质取样人 取样点

取样时间 送检时间

浑浊度（NTU） □合格 □不合格

游离氯（mg/L） □合格 □不合格

检测人
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三、设备管理

XX 水厂设备完好率统计表

月份
故障设备

待修台日
完好设备台日 完好率（%） 备注

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

合计

统计人： 审核人： 统计日期：

备注：1、故障设备待修台日是每台故障设备与故障天数乘积的合计。

2、完好设备台日是每台完好设备与天数乘积的合计。

3、设备完好率（%）＝完好设备台日÷（故障设备待修台日＋完好设备台日）×

100%。

4、设备完好率不得低于 95%。
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XX 水厂设备信息表

设备名称 设备编号

规格型号 安装位置

设备分类 设备分级

用 途 投运日期

责任人 停用日期

铭牌参数

生产厂家

设备附件

名称 型号 规格 数量 功能 备注
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XX 水厂设备维护保养记录表

序号 日期 设备名称 设备编号 设备位置
上次维护保养

时间

维护保养

周期
维护保养内容及要求 实际预防性维护保养内容 维护保养人

XX 水厂设备维修记录表

序号 日期 设备名称 设备编号 设备位置 故障描述 维修内容 维修效果 维护人 验收人
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